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MODUL 1. INTRODUKTION

VALKOMMEN & PROJEKTOVERSIKT

Valkommen till AMIR:s utbildningspaket! Innan vi gar in pa specifika verktyg och meto-
der, lat oss ta ett steg tillbaka och titta pa helheten.

AMIR-projektet skapades for att starka integrationen av tredjelandsmedborgare (TCN)
genom att stddja samarbetet mellan kommuner, regionala myndigheter och tjanste-
leverantorer. Integration ar inget som en aktdr kan géra ensam. Det ar ett gemensamt
ansvar. Offentliga institutioner, frivilligorganisationer, lokala samhallen och migranter-
na sjalva spelar alla en avgérande roll.

EU:s handlingsplan fér integration och inkludering 2021-2027 paminner oss om att
lokala myndigheter ofta star i frontlinjen for integrationsarbetet. Det 4r de som ser till
att nyanlanda kan fa tillgang till tjdnster, 6vervinna ojamlikheter och kanna tillhorighet.
Men i praktiken saknar kommuner och tjansteleverantorer ibland verktygen, kunska-
pen eller samordningen som kravs for att detta ska fungera.

Det ar har AMIR kommer in. Projektet syftar till att fylla dessa lokala kapacitetsluckor
genom att erbjuda utbildning, praktisk vagledning och ett antal verktyg som kan hjalpa
till att omsétta EU:s och nationella ramverk i det dagliga lokala arbetet.

CENTRALA UTMANINGAR SOM BEHANDLAS

Baserat pa den forskning som genomférts inom ramen fér AMIR-projektet i Italien,
Spanien, Grekland, Cypern, Tyskland, Sverige, Ungern och Frankrike vet vi att det finns
aterkommande utmaningar som tredjelandsmedborgare méter. Vi gar nu vidare till

en narmare genomgang av dessa centrala utmaningar, da de har analyserats utforligt

i forskningsrapporten fran AMIR-projektet, A Transnational Analysis of Barriers, Best
Practices, and Migrant Voices Across Eight EU Member States (2024).

Pa Cypern handlar de stdrsta bostadsrelaterade problemen fér tredjelandsmedborgare
framst om bristande ekonomisk tillgédnglighet. Manga arbetar i lagavlonade yrken (t.ex.
jordbruk, byggsektorn, hotell- och restaurangbranschen) som inte tacker de héga hy-
reskostnaderna. Detta leder till trangbodda och undermaliga boendeférhallanden med
hilso- och sikerhetsrisker. TCN utsitts ocksa ofta fér férdomar eller avslag pa grund
av nationalitet eller migrationsstatus. Aven villiga hyresvardar kan frukta reaktioner



fran grannar eller lokalsamhallet. Slutligen gér begransad grekisk- eller engelskkun-
skap det svart att kommunicera med hyresvardar, férsta hyresavtal eller navigera pa
den formella bostadsmarknaden, vilket tvingar manga att forlita sig pa informella nat-
verk och frivilligorganisationer.

| Frankrike har flyktingar och asyls6kande ofta svart att fa ett stabilt boende. Det be-
gransade antalet platser i det nationella mottagningssystemet innebar att manga mas-
te vanta i manader eller ar innan de far ett eget boende. Administrativa férseningar vid
utfirdandet av uppehallstillstdnd och oenhetliga rutiner mellan prefekturer férsvarar
uthyrningen, eftersom hyresviardar och byraer ofta vagrar tillfalliga eller provisoriska
handlingar. Aven flyktingar med arbete méter hinder nar det giller tillgang till socialt
boende, som ar bristfilligt och prioriteras for familjer framfér ensamstaende vuxna.
Program som AGIR och tillfalliga boendecenter erbjuder stéd, men nar stédet upphor
moter manga flyktingar luckor i de lokala socialtjansterna och riskerar hemldshet eller
langvarig instabilitet.

| Tyskland &r bostadsfragan fortsatt en av de stérsta utmaningarna fér TCN. Den pa-
gaende bostadsbristen i storre stidder som Berlin och Minchen leder till mycket be-
gransad tillgang pa prisvarda hyresbostider, vilket skapar hard konkurrens och goér det
svart fér manga migranter — sarskilt kvinnor och familjer — att fa ett stabilt boende.
Hoga byraavgifter, upptrissade hyror och krav pa arbetsgivarintyg eller stabil inkomst
utgdr betydande hinder fér nyanldnda med osdker migrationsstatus eller sma bespa-
ringar. Personer fran lander utanfér EU moter dessutom utbredd diskriminering, dar
hyresvardar kan anvinda spraksvarigheter eller kulturella férdomar som ursakt for att
neka hyresgister och darmed begransa tillgangen till attraktiva bostadsomraden.

| Grekland &r bostader en av de mest akuta fragorna for TCN. Manga stoter pa eko-
nomiska hinder pa den privata hyresmarknaden, medan andra moter direkt diskrimi-
nering fran hyresvardar. Overgdngen fran program som ESTIA (akutboende fér asyl-
s6kande) till HELIOS (integrations- och hyresstdd) och darefter till privat hyra ar ofta
bristfallig, vilket gér manniskor sarbara for hemloshet eller trangboddhet.

Prisvarda och stabila bostader ar en av de stérsta utmaningarna for tredjelandsmed-
borgare i Ungern. Migranter utanfér EU ar till stor del uteslutna fran statliga sociala
bostadsprogram och maste forlita sig pa den privata hyresmarknaden, dar hdga hyror,
krav pa férhandsbetalning och omfattande diskriminering fran hyresvardar skapar sto-
ra hinder. Manga hyresvardar vagrar migranter direkt, med hanvisning till stereotyper,
radsla for obetalda skatter eller administrativ borda. Detta tvingar migranter, sarskilt
familjer, in i informella och instabila boenden utan rattsligt skydd, vilket 6kar risken
for vrakning och exploatering.

Tillgangen till bostéader ar fortsatt en av de mest akuta utmaningarna for tredjelands-
medborgare i Italien. Hoga hyror, uppblasta byraavgifter och brist pa tillgangliga bosta-
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der begransar mojligheterna for migranter, sarskilt kvinnor, familjer och ensamstaende
foraldrar. Aven migranter med stabila anstéllningskontrakt nekas ofta ldgenheter pa
grund av hyresvardars misstro eller diskriminering; annonser med text som ”endast
italienare” eller ”inga utlanningar” férekommer fortfarande. Bostadskrisen forvarras av
att hyresvardar prioriterar turisthyror samt av bristande koppling mellan mottagnings-
systemet (SAI) och den ordinarie bostadsmarknaden. Nar mottagningsstédet upphor
faller manga migranter in i osdkra eller exploaterande boendel&sningar, vilket dkar
risken for illegala natverk. Sprakhinder, begransade besparingar och byrakratiska pro-
cesser forvarrar ytterligare situationen.

Tillgangen till prisvarda och trygga bostader &r en av de stoérsta utmaningarna for mig-
ranter i Spanien. | stdrre stdder som Madrid och Barcelona gér héga hyror, laga loner
och strikta krav fran hyresbyraer det ndstan omaijligt for TCN — sarskilt kvinnor och
familjer — att hitta boende. Diskriminering fran hyresvardar och byraer ar utbredd, fram-
for allt mot migranter fran Afrika och Latinamerika, dar manga far hora direkt att bosta-
den inte &r tillganglig fér ”utlanningar”. Detta tvingar vissa migranter till trangbodda eller
undermaliga bostéader, illegala uthyrningar, ockuperade byggnader eller hirbargen, dar
de riskerar bedragerier och exploatering. Familjer med barn lever ofta i extrem fattigdom
utan varmvatten eller uppvarmning.

Tredjelandsmedborgare i Sverige moéter betydande bostadsutmaningar, sarskilt i stader
som Stockholm, Géteborg och Malmé. Langa kder, héga hyror och diskriminering mot
personer med utldndska namn begrénsar tillgangen till hyreslagenheter, vilket leder till
trangboddhet eller hemldshet. Ensamkommande som fyller 18 ar och lAmnar boenden
star under séarskilt hard press att snabbt hitta eget boende. Frivilligorganisationer och
kyrkor erbjuder akuthjilp och delat boende, men efterfragan ar stérre an tillgangen.

Asylsbkande pa Cypern moter betydande hinder fér att komma in pa arbetsmarkna-
den. De méaste genomga en obligatorisk vantetid pa nio manader innan de far arbeta
och &r ofta begrinsade till sektorer med dokumenterad arbetskraftsbrist, sdsom jord-
bruk, byggnation och stidning, oavsett deras kvalifikationer. Manga tredjelandsmed-
borgare (TCN) har hégre utbildningsniva och vardefull erfarenhet, men den langsamma
och komplicerade processen fér erkdnnande av utlandska kvalifikationer begransar
kraftigt deras tillgang till kvalificerade arbeten, vilket leder till utbredd underanstall-
ning och frustration. Sprakliga hinder férstarker dessa utmaningar ytterligare, efter-
som grekiska ofta kravs dven for lagstatusjobb, medan tillgangen till formella grekiska
sprakkurser dr begransad. Detta minskar anstillningsbarheten och avskricker ar-
betsgivare fran att anstélla TCN. Dessutom m&ter migrantkvinnor och ensamstéaen-
de foraldrar sarskilda svarigheter pa grund av hoga eller otillgangliga kostnader for
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barnomsorg och déliga transportférbindelser, vilket begransar deras mojligheter att ta
arbetstillfallen. Slutligen bidrar stigma, stereotyper och tidigare negativa erfarenhet-
er till arbetsgivares tveksamhet, vilket gér det dnnu svarare fér TCN att fa rattvisa och
stabila jobb.

Flyktningar upplever ofta ett "glastak” pa den franska arbetsmarknaden. Sprakkrav,
sarskilt den laga Al-nivan som efterstravas i det republikanska integrationskontraktet,
gor dem oférberedda for arbete aven i sektorer med arbetskraftsbrist, medan bristen
pa tillgang till franskakurser under asylprocessen fordrdjer integrationen. Erkdnnande
av utlandska kvalifikationer ar langsamt eller oméijligt i reglerade yrken (som medi-
cin eller farmaci), vilket leder till utbredd underanstallning och "social degradering”.
Kvinnliga flyktingar moter ytterligare hinder sdsom brist pa barnomsorg, kénsrelatera-
de familjeroller och svarigheter att orientera sig i det offentliga rummet.

Trots att Tyskland aktivt forsoker attrahera kvalificerad arbetskraft, moter tredje-
landsmedborgare fortfarande ihallande hinder for rattvis arbetsmarknadsintegration.
Icke-EU-migranter har hogre arbetsloshet, lagre loner och stdrre jobbosdkerhet an
infodda tyskar. Begriansade tyskkunskaper, langsamt eller komplext erkdnnande av
utlandska kvalifikationer, tillfilliga uppehallsstatusar och diskriminering férstarker
problemen. Som ett resultat &r manga TCN, trots hdg utbildning, dverrepresenterade i
lagkvalificerade sektorer sdsom byggnation, hotell och restaurang, jordbruk eller hus-
hallsarbete, dar léner och trygghet 4r minimala. Kvinnor méter ytterligare svarigheter
pa grund av kénsrelaterade ansvarsomraden och begriansad tillgang till barnomsorg.
Aven om TCN i Grekland har laglig tillgang till arbetsmarknaden &r deras verklighet
langt ifran jamlik. Sprakliga hinder, begransat erkdnnande av kvalifikationer och kom-
petensmissmatchar utgdr stora hinder. Informellt eller osékert arbete ar vanligt, sar-
skilt inom sektorer som jordbruk och byggnation. Fér manga kvinnor begriansar famil-
jeansvar och brist pé riktat stdd atkomsten till stabila jobb.

Migranter i Ungern moter betydande hinder for rattvis arbetsmarknadsintegration. Ar-
betsgivarspecifika tillstand binder migranter till ett enda foéretag, vilket 6kar sarbarheten
for exploatering och minskar arbetsmobiliteten. Erkdnnande av utlandska kvalifikationer
ar langsamt och komplicerat, vilket tvingar kvalificerade migranter, inklusive dem som
utbildats i Ungern genom stipendieprogram, till laglénejobb inom sektorer som ho-
tell- och restaurang, tillverkning och kundservice. Flytande ungerska kravs for de flesta
yrken, men det finns fa kostnadsfria sprakkurser kopplade till arbetsmarknadsvagar, vil-
ket begransar tillgangen till mer kvalificerade arbeten. Migrantkvinnor méter ytterligare
utmaningar pa grund av barnomsorgsansvar och brist pa stédstrukturer.

Migranter utgor en betydande del av Italiens arbetskraft (6ver 2,3 miljoner utlandska
arbetare, motsvarande 10 % av den totala sysselsittningen), men de méter anda ihal-
lande segmentering och utsatthet pa arbetsmarknaden. Arbetslésheten bland invand-
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rare (14 %) ar nastan dubbelt s& hég som bland italienare (7,8 %), och endast 8,7 % av
de utldndska arbetarna har kvalificerade arbeten. Manga hdgkvalificerade migranter,
inklusive ldkare, ingenjorer och larare, kan inte utdva sina yrken pé grund av langsamt
och kostsamt erkdannande av utlandska kvalifikationer, vilket tvingar dem in i laglone-
sektorer som jordbruk, byggarbete, hushallsarbete och hotell och restaurang.

Kvinnor moter dubbel diskriminering (kdn och etnicitet), forstarkt av barnomsorgsan-
svar och begrinsad stédstruktur. Migranter stoter ocksa pa diskriminering pa arbets-
platserna (rapporterat av 30 % av invandrare) och utbredd arbetskraftsexploatering,
sarskilt "caporalato” (illegal arbetsférmedling) inom jordbruk och byggnation, vilket
paverkar uppskattningsvis 180 000 migranter.

Trots Spaniens rattsliga reformer som syftar till att paskynda arbetstillstand och fér-
battra tillgangen till arbetsmarknaden, méter migranter fortfarande byrakratiska férse-
ningar, instabila dokument och brist pa erkdnnande av utlandska kvalifikationer. Detta
fangar manga i informella, osikra jobb med laga l6ner, utan skydd och med begrinsa-
de mojligheter till progression. Sprakbarridrer, sarskilt i regioner med samsprak som
katalanska eller baskiska, begransar tillgangen aven till lagkvalificerade arbeten. Hog-
kvalificerade migranter uttrycker frustration 6ver att inte kunna anvdnda sina examina,
medan kvinnor, sarskilt fran Sydasien och Latinamerika, ofta hanvisas till hushallsar-
bete och omsorgsroller.

Arbetsmarknadsintegrationen for TCN i Sverige forblir svar. Sprakbarriirer, langsamt
erkdnnande av utlandska kvalifikationer, diskriminering pa arbetsplatserna och oséakra
uppehallstillstand begransar tillgangen till stabila och kvalificerade arbeten. Statliga
program som Etableringsprogrammet, praktikplatser och subventionerad anstallning
erbjuder stdéd, medan civilsamhallesorganisationer som AVANTI och Mdtesplats Otto
erbjuder kombinerad sprakundervisning, kompetensutveckling och arbetsférberedan-
de insatser. Réattsliga och byrakratiska hinder fortsitter dock att begriansa langsiktiga
jobbmojligheter.

TCN péa Cypern moter betydande utmaningar nar det giller tillgang till finanstjanster.
Strikta dokumentationskrav och krav pa "Know Your Customer” (KYC) hindrar manga,
sarskilt asylsékande och flyktingar, fran att 6ppna bankkonton. Detta skapar allvarliga
svarigheter att betala hyra och rakningar, vilket 6kar deras sarbarhet for vrakning och
tvingar dem in i informella l@sningar. Dessutom finns det mycket fa finansiella ut-
bildningsprogram anpassade till migranters behov, vilket ldamnar dem utan nédvandig
kunskap om budgetering, sparande eller att bygga kredit pa kulturellt och sprakligt
lampliga satt. Som ett resultat kan méanga TCN inte uppna ekonomiskt oberoende och
maste forlita sig starkt pa informella natverk fér ekonomiskt stéd. Detta beroende
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Okar deras utsatthet for exploatering och fordjupar ekonomisk instabilitet, vilket ytter-
ligare begransar deras férmaga att integreras i det cypriotiska samhallet.

Medan det franska systemet garanterar vissa rattigheter for flyktingar, finns det en pa-
taglig brist pa anpassat stéd for finansiell kompetens. Administrativa fel pa den digita-
liserade ANEF-plattformen leder ofta till férlorade rattigheter, férdréjda sociala férma-
ner och till och med férlust av arbetsrittigheter. Utan permanent uppehallstillstand
eller stabil inkomst kan manga flyktingar inte uppfylla hyresvardars eller bankers
dokumentationskrav, vilket férsvarar att 6ppna konton eller hantera hyresbetalningar.
Det finns mycket fa strukturerade program som lar ut budgetering, kreditbyggande
eller finansiell forvaltning anpassad till flyktingars behov, vilket gér manga beroende av
NGO:er eller informella natverk och 6kar deras sarbarhet for exploatering och ekono-
misk osakerhet.

Aven om Tysklands vilfardsstat erbjuder mer omfattande férmaner 4n manga andra
EU-lander, stoter TCN, séarskilt de med tillfillig eller osdker migrationsstatus, pa admi-
nistrativa och ekonomiska hinder. Att navigera pa digitaliserade ANEF-liknande platt-
formar och uppfylla byrakratiska krav leder ofta till férseningar eller forlust av rattig-
heter, vilket skapar luckor i inkomststéd eller arbetsléshetsférmaner. Utan permanent
uppehallstillstand eller stabil anstillning har manga TCN svart att uppfylla bankers
dokumentationskrav for att 6ppna konton eller sakra kredit, vilket kan komplicera hy-
resbetalningar och férdjupa ekonomisk sarbarhet.

Manga migranter har svart att fa tillgang till banktjanster eller finansiella verktyg. Byra-
kratiska hinder som att skaffa AFM, AMKA eller PAAYPA (skatte- och socialforsakrings-
nummer) kan férsena integration pa arbetsmarknaden och i bostadsfragor. Fortroendet
for finansiella institutioner ar ofta lagt, sarskilt for dem som kommer fran sammanhang
dar banktjanster var otillgingliga eller opalitliga. Utan finansiell kompetens kan dven de
som arbetar forbli exkluderade fran stabila bostader och langsiktig planering.

Till skillnad fran bostéader och sysselsattning far finansiell inkludering liten direkt
politisk uppmarksamhet i Ungern. Migranter saknar ofta tydlig information om sina
rattigheter till formaner, lan eller finansiellt stéd, och det finns nistan inga struktu-
rerade program for finansiell kompetens anpassade till deras behov. Utan permanent
uppehallstillstand eller stabil anstillning har manga svart att uppfylla bankers doku-
mentationskray, vilket férsvarar att 6ppna konton, betala hyra formellt eller fa tillgang
till kredit. Detta gor TCN starkt beroende av informella natverk eller NGO:er fér ekono-
miskt stod, vilket 6kar sarbarheten for exploatering och ekonomisk instabilitet.

Medan Italiens nationella integrationsplan betonar bostéder, sysselsittning och sprak,
ar finansiell inkludering underutvecklad. Migranter har ofta svart att uppfylla bankers
dokumentationskray, vilket férdrojer tillgangen till grundlaggande banktjanster, lan el-
ler hyresgarantier. Begransade besparingar pa grund av laga léner, remitteringsskyldig-
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heter och initiala migrationsskulder forsvarar ytterligare langsiktig planering och bo-
stadsstabilitet. Manga TCN saknar ocksa kunskap om rattigheter, digitala verktyg (t.ex.
SPID) och lokala subventioner, vilket leder till administrativa misstag eller skulder.

Att navigera i Spaniens finansiella system &ar en stor utmaning fér manga migranter.
TCN moéter ofta héga bankavgifter, begrinsad tillgang till palitlig radgivning och explo-
aterande praxis fran finansiella institutioner. Utan tillracklig information om kredit,
sparande eller éverféringar hamnar manga i skulder eller informella finansiella arrange-
mang, vilket 6kar sarbarheten fér bedragerier och exploatering. Medlemmar i samhéllen
noterar en brist pa strukturerade finansiella utbildningsprogram, sarskilt fér de mest
utsatta grupperna, sdsom ensamstaende modrar och odokumenterade migranter.
Slutligen ar det utmanande fér manga migranter att navigera i Sveriges digitaliserade
valfards- och banksystem. Begransade sprakkunskaper och digital kompetens, kom-
plexa procedurer for férmaner och lag finansiell kompetens hindrar sjalvstandig eko-
nomisk férvaltning. NGO:er erbjuder ibland vagledning om budgetering, banktjanster
och digital atkomst, men systematiska, storskaliga finansiella utbildningsprogram fér

migranter saknas.

GUIDE FOR ANVANDNING AV UTBILDNINGSPAKETET
Detta paket ar en flexibel utbildningsresurs avsedd for flera leveransformat:
-  Fysiska utbildningssessioner med kommunala och regionala tjanstepersoner
-  Utbildning-av-tranare (ToT) initiativ pa lokal niva
-  Workshops och seminarier ledda av kommuner eller NGO:er
Det kan anvindas som ett fristaende verktygspaket eller integreras i bredare utbild-
ningsinsatser inom nationella eller EU-finansierade program.

UTBILDNINGSMETOD
Utbildningspaketet ar utformat med féljande metodologiska principer:

- Innehallet utvecklades utifran faltforskning, juridiska
och politiska genomgangar samt aktivt bidrag fran intressenter. Detta siker-
stiller att utbildningen ar férankrad i praktiska realiteter och svarar pa fak-
tiska behov som identifierats i olika kontexter.

- Paketet dverensstammer med EU:s
integrationspolitik samt nationell lagstiftning gallande bostéader, tillgang till ar-
betsmarknaden och finansiell inkludering. Genom detta far deltagarna vagled-
ning som ar bade aktuell och direkt tillamplig i deras professionella miljcer.

> Stor vikt laggs vid kulturell 6dmjukhet och respekt
for mangfald, vilket sdkerstiller att olika perspektiv erkdnns och varderas.
Migranters réster och levda erfarenheter integreras i utformningen av tjanster
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och insatser, vilket forstarker inkludering och relevans.

- Metodiken framjar aktivt engagemang genom scenariobase-
rade simuleringar, rollspel, diskussionsverktyg och praktiska dvningar. Dessa
inslag gor att deltagarna kan hantera komplexiteten i verkliga situationer,
vilket gor larandeprocessen dynamisk, praktisk och tillamplig.

OVERGRIPANDE LARANDEMAL
Efter genomférd utbildning kommer deltagarna att:
-  Ha utvecklat férstaelse fér de multidimensionella hinder som TCN méter
inom bostader, arbetsmarknad och finansiella system;
-  Kunna identifiera relevanta EU- och nationella juridiska ramverk och tillampa
dem i lokal policyskapande och tjansteleverans;
-  Kunna analysera och reagera pa systemiska utmaningar sasom diskrimine-
ring, dverkomlighet eller institutionell partiskhet;
-  Visa férmaéga att utforma och genomféra inkluderande och responsiva lokala
lésningar, policyer eller outreach-strategier;
-  Uppvisa effektiva kommunikationsfardigheter med TCN-samhéallen for att
bygga fortroende och sakerstalla kulturellt kompetent tjdnsteleverans;
-  Visa kompetens i att underlatta tvarsektoriellt samarbete mellan lokala akto-
rer, inklusive bostadsleverantoérer, arbetsgivare, banker och NGO:er.

NAVIGERING I VERKTYGSPAKETET
Anviandare finner paketet uppdelat i tva huvudsakliga delar:

> Kunskapsbas och teoretiskt ramverk, som inkluderar bakgrundsinfor-
mation, juridisk kontext och konceptuell férankring.

- Tillampad praktik och utveckling av mjuka fardigheter, som innehaller
interaktiva sessioner om bostader, arbetsintegration, finansiell kompetens
och antidiskriminering.

Varje session innehaller:

En introduktion till &mnet

Interaktiva aktiviteter for erfarenhetsbaserat larande
Resurser och verktyg for tranare

Nationell juridisk referens (om tillampligt)

S N N N

Forslag pa resurser och referenser enligt APA-stil
Detta flexibla format majliggér for tranare och beslutsfattare att anpassa innehallet

till sina specifika lokala realiteter, deltagarnas behov och profiler, samt praktiska be-
gransningar i utbildningsmiljon, vilket sakerstiller bade relevans och effektivitet.
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MODUL 2: JURIDISKT
OCH POLITISKT RAMVERK

SYFTE MED MODULEN:
Att ge deltagarna en solid férstaelse fér de juridiska och politiska ramverken pa EU-

och nationell nivd som formar integrationen av tredjelandsmedborgare (TCNs), samt

att bygga kapacitet att tillampa dessa ramverk i planering och tjansteleverans pa lokal

niva pa ett rattighetsbaserat, inkluderande och icke-diskriminerande sétt.

LARANDEMAL
| slutet av denna modul kommer deltagarna att:

>

%

Ha forvarvat forstaelse for de centrala EU-juridiska och politiska ramverken
som formar integration av tredjelandsmedborgare (TCNs);

Visa férmaga att identifiera och tolka nationella lagar och férordningar som
ror TCNs tillgang till bostader, arbete och finansiella tjanster;

Ha medvetenhet om de specifika roller och ansvar som kommunala och regi-
onala myndigheter har i att stédja TCN-integration;

Demonstrera kapacitet att navigera juridiska skyldigheter och manskliga rat-
tighetsstandarder vid planering och leverans av lokala tjanster;

Visa engagemang for att framja inkluderande, icke-diskriminerande metoder i
linje med EU:s rattsprinciper och internationella ataganden.
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DEFINITION:

TCN-integration avser processen att maojliggéra for icke-EU-medborgare att delta fullt
ut och jamlikt i vardsamhallets ekonomiska, sociala och civila liv. Detta kraver att ju-

ridiska, strukturella och samhalleliga hinder tas bort samt att lokala myndigheter och
tjansteleverantorer aktivt stéder integrationen.

EU:S JURIDISKA RAMVERK FOR INTEGRATION (KMOP)
EU har utvecklat ett omfattande sett av horisontella juridiska instrument och policys-
trategier som vagleder medlemsstaterna i integrationen av TCNs. EU har nyligen gjort
omfattande revisioner av sin migrations- och asylpolitik genom

, antaget i maj 2024. Dessa reformer trader i full kraft i juni 2026 och ersat-
ter eller uppdaterar nyckeljuridiska instrument fran perioden 2004-2013. Syftet &r att
harmonisera asylférfaranden, forbattra mottagningsvillkor och starka migrantintegration
i hela EU (lista ej uttdmmande):

> EUR-Lex-lank
— Ersétter Directive 2013/33/EU.
— Starker och harmoniserar mottagningsstandarder fér asylsékande i med-
lemsstaterna.
— Séakerstiller tidig tillgang till bostad, sjukvard, utbildning och arbetsmarknad.

> EUR-Lex-lank
— Erséatter Qualification Directive (2011/95/EU).
— Harmoniserar kriterier och rattigheter fér beviljande av flyktingstatus och
subsidiart skydd.
— Forbéattrar integrationsmojligheter genom att sikerstélla lika tillgang till
utbildning, socialt stéd och arbete.

2> EUR-Lex-lank
— Ersatter Directive 2013/32/EU med bindande regler.
— Etablerar enhetliga forfaranden foér asylansékningar, med mal att minska
forseningar och 6ka rattssakerheten.
— Inkluderar accelererade och griansprocedurer, med skydd for sarbara
s6kande.
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EU har ett starkt juridiskt och politiskt ramverk fér integration av tredjelandsmedborg-
are (TCNs). Féljande horisontella instrument vagleder nationella integrationsstrategier

och ar i linje med manskliga rattigheter:

N
Grundlaggande varderingar som framjar deltagande, icke-diskriminering och
interkulturell dialog.

N
Prioriterar utbildning, arbete, hilsa och tillgang till bostader fér TCNs, med
sarskilt fokus pa kvinnor och unga.

N
Ger langsiktigt uppehallstillstand efter fem ars laglig vistelse, med tillgang till
utbildning, arbete och fri rérlighet inom EU.

N

Garanti for lika mojligheter, rattvisa arbetsvillkor och social inkludering, rele-

vant fér TCNs integration.

Dessa instrument behandlar tillgang till bostéder, arbete, utbildning, finansiella tjans-
ter och icke-diskriminering, och sdkerstaller att integrationspolicys foljer manskliga

rattigheter och principer om jamlikhet.

VIKTIGA INTERNATIONELLA INSTRUMENT
These instruments address access to housing, employment, education, financial servi-
ces, and non-discrimination, ensuring that integration policies align with human rights
and equality standards.

-  FN:s internationella konvention om skydd for alla migrerande arbetstagare och
deras familjemedlemmar
UNHCR:s flyktingkonvention (1951) och 1967 ars protokoll om flyktingars status
Europeiska konventionen om manskliga rattigheter (EKMR)
Global Compact for Safe, Orderly and Regular Migration (2018)
IOM och UNHCR:s riktlinjer for integration.

N N T 2
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BOENDE

| Sverige styrs tillgangen till bostader for tredjelandsmedborgare (TCNs) av bade na-
tionell lagstiftning och lokala policyer. Allmannyttan férvaltas fraimst av kommunerna.
Foérutom allmannyttan finns tre typer av bostadsleverantérer:

-  Kooperativa bostadsféreningar, som bygger, ager och férvaltar lagenheter for
uthyrning och férsaljning, ideell verksamhet, dir 6verskott aterinvesteras i
bostader eller anvands for att sdnka avgifter.

-  Kooperativ/bolag, kooperativa organisationer agda av fackférbund, arbetsgiva-
rorganisationer och bostadsféreningar, med liknande villkor som kooperativa
bostadsféreningar.

-  Privata hyresvardar, vinstdrivande privata féretag och individer som &ger och
hyr ut lagenheter.

TCNs med laglig uppehallstillstand, som asylsékande som fatt uppehallstillstand, har
ofta prioritet for allmannyttan. Personer med tillfilliga tillstand (t.ex. studenter eller
sdsongsarbetare) och pappersléosa migranter mdter daremot betydande hinder, efter-
som de generellt inte ar berattigade till kommunala bostader (Migrationsverket, 2020).
Sverige har starka antidiskrimineringslagar enligt Diskrimineringslagen (2008:567),
som férbjuder bostadsdiskriminering baserat pa etnicitet, nationalitet eller migra-
tionsstatus. Trots dessa skydd upplever TCNs—sérskilt fran icke-europeiska lAnder—
fortfarande informell diskriminering, sarskilt pa den privata hyresmarknaden (Kon-
sumentverket, 2016). Hyresrattigheter for TCNs skyddas enligt Hyreslagen (1970:994),
som reglerar hyresgastskydd som hyreskontroll och skydd mot godtycklig vrakning.
Personer med tillfilliga tillstand eller utan svenska referenser kan dock ha svart att
fa langsiktiga hyreskontrakt (Boverket, 2022). TCNs utan stabil inkomst eller svensk
kredithistorik utesluts ofta fran den privata hyresmarknaden, vilket tvingar manga att
forlita sig pa informella eller undermaliga boendeldsningar.

ARBETE

| Sverige har TCNs tillgang till arbete beroende péa deras legala uppehallsstatus. Flyk-
tingar, skyddsbeh&vande, TCNs med tillfilligt eller permanent uppehallstillstand samt
personer med stdllning som varaktigt bosatt i annat EU land har generellt ratt att ar-
beta. TCNs med tillfilliga arbetstillstdnd men deras ratt att arbeta kan vara begran-
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sad. De med tillfalligt uppehallstillstand pa grund av studier 4r undantagna krav pa
arbetstillstand och far arbeta vid sidan av studier. Asylsékande kan arbeta férst om
de far AT-UND beviljat. | det fall 4r asyls6kande undantagna kravet péa arbetstillstand
under den tid som deras ansdkan ar under behandling. For att fa AT-UND beviljat
kravs bl.a. att man lAmnat in godtagbara identitetshandlingar eller pa andra sitt
medverkar till att klarlagga sin identitet (Migrationsverket, 2022).

Sverige har ett starkt rattsligt ramverk som sikerstéller likabehandling pa arbets-
platsen. Diskrimineringslagen (2008:567) garanterar att individer, oavsett nationalitet
eller etnicitet, inte kan diskrimineras vid anstéllning, arbetsvillkor eller befordran
(Regeringen, 2008).

Vad géller erkdnnande av kvalifikationer deltar Sverige i EU-initiativ for att erkan-

na utlandska kvalifikationer. TCNs maéste fa sina yrkeskvalifikationer bedémda och
erkanda av Universitets- och hogskoleradet eller relevanta tillsynsmyndigheter. For
reglerade yrken, som vard eller ingenjérsarbete, kan ytterligare certifiering krivas
(Skolverket, 2020).

Om du ar utbildad som socialarbetare utomlands och vill arbeta inom socialtjanst
for barn och unga, kan du behdva ans6ka om legitimation fran Socialstyrelsen. So-
cialt arbete ar annars inte ett reglerat yrke i Sverige, vilket innebar att arbetsgivaren
beddmer om den s6kande har tillracklig kompetens for uppgifterna.

Arbetstillstand kravs for TCNs som sdker anstillning i Sverige, om de inte har per-
manent uppehallstillstand eller EU-medborgarskap. Arbetstillstand &r arbetsgivar-
specifika och knutna till jobberbjudandet, och vissa lonekrav maste uppfyllas (Migra-
tionsverket, 2022).

FINANSIELL KUNSKAP

| Sverige ar tillgangen till finansiella tjanster fér TCNs generellt inkluderande, dven

om specifika utmaningar finns fér dem utan permanent uppehallstillstand eller stabil
inkomst. TCNs med laglig status (t.ex. flyktingar, langtidsboende) har normalt tillgang
till banktjanster, inklusive att 6ppna bankkonton och ta lan. Banker kan dock krava
adress, inkomst och anstéllningsbevis, vilket kan utgéra hinder fér personer med till-
falliga tillstand eller pappersldsa migranter (Finansinspektionen, 2021).

Sverige tilldmpar antidiskrimineringslagar enligt Diskrimineringslagen (2008:567), som
skyddar TCNs mot diskriminering i finanssektorn. Diskriminerande praxis baserad pa
etnicitet, nationalitet eller migrationsstatus ar forbjuden. Trots lagligt skydd kan infor-
mell diskriminering féorekomma, séarskilt for personer fran icke-EU-lander eller de utan
svenska referenser.

Nar det galler socialt skydd och valfard d&r TCNs med permanent uppehallstillstand
eller asylstatus berattigade till svenska socialférmaner, inklusive arbetsléshetsersatt-

DEL A - MODUL 2: JURIDISKT OCH POLITISK RAMVERK - 16



ning, sjukvard och bostadsbidrag. Temporara bosattare eller personer med arbetstill-
stand kan ha begransad eller reducerad rétt till vissa formaner (Férsdkringskassan,
2022). Papperslésa migranter ar uteslutna fran de flesta vialfardsprogram, vilket be-
gransar deras tillgang till sjukvard, bostadsstdd och andra grundlaggande tjanster.
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| Sverige spelar kommuner och lokala myndigheter en avgérande roll for att integre-
ra tredjelandsmedborgare (TCNs) i samhéllet. De har en nyckelroll i att utforma och
genomfoéra lokala bostadspolicys som framjar inkludering, dverkomliga bostader och
tillgang fér migranter. Kommunerna ansvarar for att férdela bostéader till flyktingar och
asylstkande, sidkerstilla rattvis tillgang till sociala bostader och hantera bostadsbrist i
urbana omraden (Boverket, 2022).

Dessutom samordnar lokala myndigheter arbetsprogram och yrkesutbildningar fér
TCNs. Detta inkluderar jobmatchning, karridrradgivning och sprakkurser som hjalper
migranter att integreras pa arbetsmarknaden (Arbetsférmedlingen, 2022). Yrkesut-
bildningar anpassade till lokala branscher stddjer TCNs i att skaffa kompetenser som
matchar den svenska arbetsmarknadens behov.

Kommunerna underlittar ocksa tillgang till bank- och finansiella stodtjanster, genom
att erbjuda resurser som sprakhjalp, digitala fardighetsprogram och ekonomikunskap,
sa att TCNs kan hantera sin ekonomi effektivt. Lokala myndigheter samarbetar med
finansiella institutioner foér att sdkerstilla att migranter inte utesluts fran grundlag-
gande tjanster (Finansinspektionen, 2021).

Slutligen ansvarar kommunerna for att évervaka och genomdriva antidiskriminerings-
lagar i samarbete med nationella jamstalldhetsmyndigheter, och sakerstaller att TCNs
har lika tillgang till tjanster och maojligheter (Diskrimineringsombudsmannen, 2021).

INSTRUMENT PA LOKAL NIVA

| Sverige har flera kommunala integrationsstrategier och policys implementerats for
att framja lika tillgang till bostader, arbete och social inkludering fér TCNs, samt for att
framja interkulturell dialog och deltagande beslutsfattande. Nagra exempel:

Stockholm har infért bostadspolicys som prioriterar flyktingar och migranter
i sociala bostadsprogram. Staden samarbetar med lokala bostadsleveranto-
rer for att sikerstéilla att migranter har tillgang till prisvarda och integrerade
bostider. Programmet erbjuder dven sprak- och integrationsstdd fér nyan-
landa for att framja social inkludering (Stockholms stad, 2021).

Goteborg erbjuder yrkesutbildning och jobmatchningstjanster anpassade till
migranters behov. Genom samarbete med lokala foretag erbjuder staden rik-
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tad karridrradgivning och kompetensutveckling, vilket 6kar TCNs mdjligheter
till arbete. Staden anordnar dven arbetsmassor som specifikt kopplar sam-
man migrantgrupper med lokala arbetsgivare (Géteborgs kommun, 2022).

Malmoé uppmuntrar samhéllsengagemang genom olika deltagande plattformar
dar TCNs direkt involveras i policybeslut. Ett exempel ar Malmo Integration
Forum, dar migranter, lokala myndigheter och NGO:s samarbetar for att ta

itu med bostader, arbete och sociala tjanster, och sakerstéller att migranters
roster inkluderas i lokal policyutveckling (Malmo stad, 2021).
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INTERAKTIVA AKTIVITETER

INTERAKTIV AKTIVITET 1
- "Rattigheter i praktiken: Navigera lokala system”
> En nyanldnd TCN-familj férséker anséka om kommunal bostad och

arbetsstdd men stoter pa juridiska och sprakliga hinder. Deltagarna spelar
roller som tjansteleverantérer, kommunanstéillda och juridiska radgivare for
att identifiera ldsningar inom det befintliga juridiska ramverket.

- Forsta komplexiteten i att navigera lokala integrationssystem som TCN

och den avgodrande rollen hos personal i frontlinjen.

INTERAKTIV AKTIVITET 2

+

Workshop i juridisk kartlaggning

-  Deltagarna arbetar i sma grupper for att kartlagga nationella och EU-rattighe-
ter fér TCNs inom ett av tre fokusomraden (bostad, arbete, tillgang till finan-
siella tjanster) med hjalp av medféljande mallar.

> Poster-diagram + korta presentationer som visar luckor och lokala

atgarder for att forbattra implementeringen.
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MODUL 3: BOSTADER
OCH INTEGRATION

SYFTE MED MODULEN:
Att ge deltagarna kunskap och fardigheter som behdvs fér att forsta, stédja och for-
battra tillgangen till adekvata bostader for tredjelandsmedborgare (TCNs), med er-

kdnnande av bostad som en grundliaggande komponent for framgangsrik integration.

Modulen syftar till att bygga kompetens i att identifiera bostadsrelaterade hinder,

tillAmpa inkluderande metoder och samarbeta med intressenter for att utveckla hall-

bara, rattighetsbaserade bostadslésningar pa lokal och regional niva.

LARANDEMAL

Efter avslutad modul kommer deltagarna att kunna:

9

%

Visa forstaelse for juridiska ramverk och behdrighetskriterier som styr TCNs
tillgang till bostader inom EU och i partnerlénder;

Skilja mellan tillfalliga och permanenta bostadslésningar och utvardera de-
ras relevans i olika integrationskontexter;

Identifiera och analysera centrala utmaningar sasom diskriminering, pris-
vardhet och institutionella hinder som paverkar TCNs tillgang till adekvata
bostader;

Tillampa strategier for att utforma inkluderande och hallbara lokala bo-
stadspolicys i samarbete med offentliga och privata aktoérer;

Framja och férespraka bostadsstrategier som svarar mot interkulturella re-
aliteter och socioekonomisk mangfald bland migrantpopulationer.
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TILLRACKLIGT BOENDE FOR INTEGRATION I SVERIGE

| Sverige definieras tillrackligt boende for integrationsdndamal som bostiader som inte
bara erbjuder grundlaggande skydd utan ocksa framjar social inkludering och tillgang
till viktiga tjanster som utbildning, sjukvard och arbete. Bostaden boér uppfylla hilso-
och sikerhetsstandarder, erbjuda tillrackligt utrymmme och ligga i omraden med sociala
och ekonomiska integrationsmoéjligheter. Bostader som framjar gemenskapskontakter
ar avgérande for TCN:er, sarskilt flyktingar och asyls6kande, for att kunna integreras
effektivt i det svenska samhallet (EU:s byra fér grundlaggande rattigheter, 2020).

RATTSLIG TILLGANG: RATTIGHETER OCH FORMANER

Enligt svensk nationell lag och EU-direktiv, sasom mottagningsdirektivet (2013/33/EU),
har TCN:er— asylsdkande, flyktingar och de med langtidsuppehallstillstand—ratt till an-
standigt boende under asylprocessen och efter att de beviljats flyktingstatus. Flyktingar
och asylsékande har ratt till boende under ansdkningsprocessen, och nar skydd beviljas
har de ratt till langsiktig bostadstillgang (Migrationsverket, 2022).

HINDER

TCN:er moter ofta betydande hinder for att fa tillgang till tillrackligt boende. Krav pa
dokumentation, sasom bevis pa inkomst eller giltigt uppehallstillstand, kan utesluta
manga individer, sarskilt papperslosa migranter eller de med tillfalliga statusar. Sprak-
barridrer férsvarar ytterligare kommunikationen med hyresvirdar och bostadsmyn-
digheter. Administrativ komplexitet, sdsom langa vantetider for sociala bostader, och
diskriminering pa den privata hyresmarknaden, diar TCN:er ofta nekas pa grund av natio-
nalitet, begransar ytterligare tillgangen till bostéder (EU:s byra for grundliggande rattig-
heter, 2021).
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| Sverige definieras tillrackligt boende for integrationsdndamal som bostader

som inte | Sverige ar tillfalliga bostader viktiga for att kunna ta emot asylsékande
och flyktingar medan de vantar pa beslut om sin status. Nédbostéder och
mottagningscenter erbjuder temporart boende, ofta i delade faciliteter. Nar asyl
beviljas flyttas individer vanligtvis till tillfalliga bostadsprogram, som ofta finns i
kommuner och kan inkludera bade privata hyresldgenheter och kommunala bostader
(Migrationsverket, 2022). Dessa anlaggningar sakerstaller omedelbart skydd men kan
sakna langsiktigt stéd for integration.

Permanenta bostadsalternativ for TCNs i Sverige inkluderar offentliga
bostadsprogram, som férvaltas av lokala kommuner eller ideella bostadsféretag. Pa
grund av hog efterfragan och langa vantelistor kan det dock vara svart for flyktingar
och migranter att fa permanent boende. Tillgang till den privata hyresmarknaden
begriansas ofta av krav pa inkomstbevis, svenska referenser eller permanent
uppehallstillstand, vilket begransar langsiktiga boendealternativ (Boverket, 2022).
Risker med langvarigt beroende av tillfalligt boende inkluderar instabilitet och
minskade mdjligheter till social integration. Att bo i nédbostéader eller tillfalligt
boende kan 6ka sarbarheten, hindra sprakinlarning och begréansa tillgangen till lokala
natverk. Denna instabilitet kan i slutdndan undergriva langsiktig integration.

God praxis inkluderar gradvisa 6vergangar fran tillfalligt till permanent boende, med
stddjande tjadnster sasom sprakkurser, arbetsstdd och sociala integrationsprogram
for att sakerstilla smidigare 6vergangar till sjalvstiandigt boende (EU:s byra for
grundlaggande rattigheter, 2021).
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| Sverige ar samarbetet mellan offentliga och privata aktdrer centralt for att
sdkerstalla inkluderande bostader for migranter och flyktingar. Kommuner,

NGO:er, bostadsrattsforeningar och privata hyresvardar samarbetar for att hantera
bostadsbrist och sikerstélla rattvis tillgang for tredjelandsmedborgare (TCNs).
Kommunerna har en avgérande roll i samordningen av offentliga bostadsprogram,
medan bostadsrattsforeningar och privata hyresvardar férvaltar hyresfastigheter.
NGO:er erbjuder ofta stédtjanster, inklusive sprakutbildning och sociala
integrationsprogram (Boverket, 2022).

For att uppmuntra hyresvardar och byggherrar att delta i inkluderande bostadsprogram
erbjuder kommuner incitament sdsom ekonomiska bidrag, skatteféormaner eller
garanterade hyresbetalningar. Detta kan hjalpa till att dvervinna tvekan péa grund av
oro foér hyresférluster eller skador péa fastigheter (Finansinspektionen, 2021).
Diskriminering ar dock fortfarande ett betydande problem, sirskilt pa den privata
hyresmarknaden. Anti-migrantattityder och informella “etniska filter” kan leda till att
TCNs utesluts fran bostader. Vissa hyresvirdar kan véagra hyra ut till individer med
icke-svenska namn eller nationaliteter, vilket férvarrar bostadssegregation (EU:s byra
for grundlaggande rattigheter, 2020).

Dessutom kvarstar utmaningar kring prisvardhet, med trangboddhet och héga
depositioner som gor bostader otillgiangliga. Manga TCNs har heller inte tillgang till
subventionerade bostider eller star infor langa vantetider for kommunala bostéader.
Verktyg sasom kommunala antidiskrimineringsstadgar, hyresgistskydd och lokala
bostadsstrategier ar avgoérande for att hantera dessa utmaningar och framja lika
tillgang till bostader (Diskrimineringsombudsmannen, 2021).
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INTERAKTIVA AKTIVITETER

INTERAKTIV AKTIVITET 1
- Samforma inkluderande och genomfdrbara lokala bostadspolicymodeller
> Gruppdvning i mindre grupper
> Varje grupp utformar en kommunal bostadsstrategi som forbattrar

tillgangen for TCNs. Anvand Housing Europe Observatory, UNHCR-studien och
IOM Housing briefing som inspiration och idéer.

> 45 minuter (grupparbete) + 15 minuter (presentationer)
- Policyposter + kamratfeedback
%
— Vilka intressenter behdver involveras i er plan?
— Hur hanterar er plan diskriminering och prisvardhet?
— Vilka steg skulle sdkerstilla genomférande pa lokal niva?
INTERAKTIV AKTIVITET 2

Anti-diskriminering i bostdder — workshop

- Utrusta deltagarna med verktyg for att upptécka och atgirda bostads-
diskriminering

- Diskussion + arbete i smagrupper

> Verkliga annonser, anonymiserade klagomal, lokala antidiskrimine-
ringslagar

> Identifiera diskriminerande sprakbruk, bedém juridiska alternativ,

foresla kampanjer for offentlig kommunikation
- Mini-kampanj “Medvetenhet om bostadsrattigheter” for lokal im-
plementering
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REFERENSER

FORSTAELSE FOR TCNS TILLGANG TILL BOSTADER:

>

é
%
->

https //fra.europa. eu/en/themes/asylum mlgratlon -and-borders

TILLFALLIGA VS. PERMANENTA BOSTADSLOSNINGAR:

%

https: //WWW mlgratlonsverket se/en/about-the-swedish- mlgratlon agency/

SAMARBETE MELLAN OFFENTLIGA OCH PRIVATA AKTORER SAMT UTMA-
NINGAR KRING DISKRIMINERING:

https //fra.europa.eu/en/themes/legal- mlgratlon -and- mtegratlon
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https://fra.europa.eu/en/themes/asylum-migration-and-borders
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2013/33/oj/eng
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/asylum.html
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html#:~:text=How%20are%20asylum%20seekers%20housed,people%20seeking%20protection%20in%20Sweden?
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html#:~:text=How%20are%20asylum%20seekers%20housed,people%20seeking%20protection%20in%20Sweden?
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html#:~:text=How%20are%20asylum%20seekers%20housed,people%20seeking%20protection%20in%20Sweden?
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html#:~:text=How%20are%20asylum%20seekers%20housed,people%20seeking%20protection%20in%20Sweden?
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html#:~:text=How%20are%20asylum%20seekers%20housed,people%20seeking%20protection%20in%20Sweden?
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2025/2025-06-18-what-is-the-new-eu-migration-and-asylum-pact-about.html#:~:text=A%20key%20issue%20is%20the,considered%20when%20designing%20accommodation%20facilities.
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2025/2025-06-18-what-is-the-new-eu-migration-and-asylum-pact-about.html#:~:text=A%20key%20issue%20is%20the,considered%20when%20designing%20accommodation%20facilities.
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2025/2025-06-18-what-is-the-new-eu-migration-and-asylum-pact-about.html#:~:text=A%20key%20issue%20is%20the,considered%20when%20designing%20accommodation%20facilities.
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2025/2025-06-18-what-is-the-new-eu-migration-and-asylum-pact-about.html#:~:text=A%20key%20issue%20is%20the,considered%20when%20designing%20accommodation%20facilities.
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html
https://www.migrationsverket.se/en/about-the-swedish-migration-agency/the-swedish-migration-agency-answers/2024/2024-10-16-the-reception-and-housing-of-asylum-seekers---how-does-it-work.html
https://www.boverket.se/en/start/publications/
https://fra.europa.eu/en/themes/legal-migration-and-integration
https://fra.europa.eu/en/themes/legal-migration-and-integration
https://www.government.se/government-agencies/finansinspektionen/#:~:text=Finansinspektionen%20is%20Sweden's%20financial%20supervisory,and%20an%20effective%20consumer%20protection.
https://www.government.se/government-agencies/finansinspektionen/#:~:text=Finansinspektionen%20is%20Sweden's%20financial%20supervisory,and%20an%20effective%20consumer%20protection.
https://www.government.se/government-agencies/finansinspektionen/#:~:text=Finansinspektionen%20is%20Sweden's%20financial%20supervisory,and%20an%20effective%20consumer%20protection.
https://www.do.se/choose-language/english/reports

MODUL 4:
ARBETSINTEGRATION
FOR TCNS

SYFTE MED MODULEN:

Att utveckla deltagarnas kompetenser i att forsta och hantera de mangfacetterade
hinder som tredjelandsmedborgare (TCNs) moter for att fa tillgang till arbetsmarkna-
den, sa att de kan utforma, implementera och stédja inkluderande arbetsstrategier
som framjar hallbar arbetsintegration, erkdnnande av kompetenser och lika méjlighe-
ter inom lokala och regionala kontexter.

LARANDEMAL
Efter avslutad modul ska deltagarna kunna:

-  Visa kunskap om juridiska och praktiska ramar som styr TCNs tillgang till
arbetsmarknaden inom EU och partnerlander;

- Identifiera och analysera centrala hinder som TCNs moéter i arbetslivet, in-
klusive utmaningar kopplade till kompetensbeddémning, juridisk status och
diskriminering;

-  Kanna igen och tillampa principer for inkluderande arbetspraktik, genus-
medvetenhet och effektivt arbetsgivarengagemang for att framja TCNs ar-
betsintegration;

- Utforma och implementera praktiska strategier for karridrplanering, under-
latta dialog med arbetsgivare och forbattra kompetensmatchning for TCNs.
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| Sverige syftar strategin for arbetsintegration av tredjelandsmedborgare (TCNs)
till att underlatta deras inkludering pa arbetsmarknaden, d4ven om flera centrala

utmaningar kvarstar:

TCNs ritt att arbeta beror pa deras migrationsstatus. De som har permanent
uppehallstillstand har ratt att arbeta. Vid tillfalligt tillstand kan ratten att
arbeta eventuellt vara begransad beroende pa vad man har fér grund fér sitt
tillstand. Asylsbkande kan arbeta férst om de far AT-UND beviljat, i det fall
blir de undantagna kravet pa arbetstillstand. (Migrationsverket, 2022).

Manga TCNs moter svarigheter pa grund av skillnader mellan deras utlandska
kvalifikationer och svenska standarder. Sverige har system foér erkdnnande av
utladndska kvalifikationer, men processen kan vara lang och komplex, sarskilt
for reglerade yrken som vard och teknik (Skolverket, 2020).

Utan kunskaper i svenska spraket eller lokal yrkeserfarenhet har TCNs ofta
svart att hitta arbete. Bristande integration i lokala natverk kan hindra jobb-
mojligheter (Arbetsformedlingen, 2022).

Trots antidiskrimineringslagar moter TCNs ofta partiskhet i rekryteringspro-
cesser, sarskilt inom den privata sektorn, dar informell diskriminering base-
rad pa nationalitet eller etnisk bakgrund fortfarande férekommer (FRA, 2020).

TCNs, sarskilt de med tillfalliga eller informella jobb, kan vara sarbara for ex-
ploatering, arbeta under osikra forhallanden eller fa langre 16n (Landsorgani-
sationen i Sverige, 2021).
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| Sverige formas tillgangen till arbetsmarknaden fér asylsékande, flyktingar och
tredjelandsmedborgare (TCNs) av nationella regler och rattsliga ramar. Asylsékande
kan arbeta efter sex manaders vantetid, medan flyktingar och TCNs med
uppehallstillstand har fulla arbetsrattigheter (Swedish Migration Agency, 2022). Denna
rattsliga ram ger mojligheter till ekonomisk integration, dven om tillgangen till stabilt
arbete fortfarande kan hindras av sprakbarriarer eller bristande erkdnnande av tidigare

erfarenheter.

KOMPETENSER OCH ERKANNANDE:

Erkdnnande av kvalifikationer ar ett centralt hinder fér TCNs. Sveriges nationella er-
kannandemyndigheter, sdsom Universitets- och hégskoleradet (UHR), validerar bade
formella och informella kvalifikationer fran utlandet. Processen kan dock vara lang

och komplex, sarskilt for reglerade yrken. For att hantera detta behdvs kompletterande
program och yrkesutbildningar. Dessa program ger TCNs mgjlighet att uppgradera sina
kvalifikationer eller skaffa sig fardigheter som stammer 6verens med den svenska ar-
betsmarknadens krav (Skolverket, 2021).

Resurser som EU:s verktyg for kompetensprofilering av TCNs och Sveriges nationella
arbetsmarknadsportaler hjalper TCNs att matcha sina fardigheter med tillgéngliga jobb-
mojligheter. Goda exempel inkluderar samarbeten med tekniska skolor och sprakinte-
grerade yrkesutbildningar, som kombinerar sprakinlarning med yrkeskompetenser och
framjar smidigare integration pa arbetsmarknaden (Arbetsférmedlingen, 2022).

En sarskild procedur giller for vardyrken, som regleras av Socialstyrelsen och kraver
licenser och behdrigheter. For vissa yrken som inte ar reglerade i Sverige, till exempel
socialt arbete, kan TCNs behdva anséka om behérighet, men far inte ett formellt licens-
dokument. Det innebér att arbetsgivaren sjalv maste bedéma om sékanden har tillrack-
lig kompetens for uppgifterna.
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| Sverige betonar inkluderande arbetsmarknad for tredjelandsmedborgare (TCNs)
mangfald och jamstilldhet. Kénsspecifika hinder hanteras genom riktade initiativ,
sasom tillgang till barnomsorg och antidiskrimineringslagar for att forebygga dubbel
diskriminering—sarskilt for migrantkvinnor som kan méta bade kéns- och etnisk bias
pa arbetsmarknaden. Diskrimineringslagen (2008:567) ger skydd mot bada former av
diskriminering och framjar lika maojligheter (Diskrimineringsombudsmannen, 2021).
Arbetsgivarengagemang ar avgérande for att integrera TCNs i arbetslivet. For att
bemdta arbetsgivares oro erbjuder svenska initiativ stdd for att navigera utmaningar
sasom byrakrati, sprakbarridrer och fragor om migrantarbetares palitlighet. Program
som sprak-integrerad yrkesutbildning hjilper till att dverbrygga dessa gap. Att lyfta
fram framgangsrika integrationshistorier, exempelvis genom fallstudier och vittnesmal,
hjilper att motverka missuppfattningar och visar mangfaldens varde som en
nyckelresurs for foretag (Arbetsférmedlingen, 2022).

Stoédstrukturer som arbetsférmedlare ar kritiska for att assistera bade TCNs

och arbetsgivare. Dessa konsulter erbjuder skraddarsydda tjanster, inklusive
karridarvagledning, integrationsstdd och information om arbetsrattigheter. Genom att
skapa natverk mellan arbetsgivare och samhallsorganisationer framjar Sverige en milj6
dar bade TCNs och arbetsgivare kan blomstra pa en mangfaldig och inkluderande
arbetsmarknad (Arbetsformedlingen, 2022).
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INTERAKTIVA AKTIVITETER

INTERAKTIV AKTIVITET 1

Karriarvagskartlaggning (Career Path Mapping Simulation)
> Kartlagga mojliga yrkesvagar for olika TCN-profiler.
- Deltagarna far anonymiserade fallprofiler (t.ex. TCN med ofullstandig
utbildning, flykting med yrkesexamen, migrantungdom utan lokala sprakkun-

skaper).
> 45 minuter
- Anvand verktyg som European Commission Legal Pathways Tool och
nationella jobbsajter for att utarbeta individuella karriarplaner.
- Kartor 6ver karridrvagar, identifierade hinder och mdgjliga l6sningar.
%
— Vilka kvalifikationer eller erfarenheter var svarast att matcha?
— Vilka stédfunktioner skulle hjalpa denna TCN att lyckas?
INTERAKTIV AKTIVITET 2
Simulering av arbetsgivardialog (Employer Dialogue Simulation)
-> Ova pa péverkansarbete och férhandling med arbetsgivare kring an-
stallning av TCNs.
- Rollspel

— Grupp A: Tjansteleverantorer
— Grupp B: Arbetsgivare

=4 Tjansteleverantérer maste dvertyga arbetsgivare att dverviga att
anstédlla en TCN med begriansad nationell arbetslivserfarenhet men starka
overférbara kompetenser.

-  Tidsatgang: 45-60 minuter

> Lista dver centrala argument, férhandlingsstrategier och maéjliga
kompromisser.

%

— Vilka arbetsgivarférbehall var svarast att hantera?
— Hur kan tjansteleverantérer bygga fortroende och langsiktigt samarbete
med arbetsgivare?
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REFERENSER

VAD AR ARBETSINTEGRERING FOR TREDJELANDSMEDBORGARE (TCNS)?

>

->

https:/www. mlgratlonsverket se/en/word -explanations/a-good-Lliving---main-

TILLGANG TILL ARBETSMARKNADEN & ERKANNANDE AV KOMPETENSER:

%
9

httpS'//Www socialstyrelsen se/en/

INKLUDERANDE SYSSELSATTNING & ARBETSGIVARENGAGEMANG:

https://www.do.se/choose-language/english/reports
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https://www.migrationsverket.se/en/word-explanations/a-good-living---maintenance-requirement-for-work-permits.html
https://www.migrationsverket.se/en/word-explanations/a-good-living---maintenance-requirement-for-work-permits.html
https://www.migrationsverket.se/en.html
https://www.informationsverige.se/en/jag-har-fatt-uppehallstillstand/hitta-ett-arbete.html
https://www.informationsverige.se/en/jag-har-fatt-uppehallstillstand/hitta-ett-arbete.html
https://www.informationsverige.se/en/jag-har-fatt-uppehallstillstand/hitta-ett-arbete.html
https://www.informationsverige.se/en/jag-har-fatt-uppehallstillstand/hitta-ett-arbete.html
https://www.lo.se/media/vb0fbh00/presentation-lo-the-swedish-trade-union-confederation.pdf
https://www.lo.se/media/vb0fbh00/presentation-lo-the-swedish-trade-union-confederation.pdf
https://www.soclaw.lu.se/heraclitos-muhire/publication/885b13e9-3cc9-41fe-97c5-1a806c5a5407#:~:text=Summary%2C%20in%20Swedish,the%20rights%20of%20migrant%20workers.
https://www.soclaw.lu.se/heraclitos-muhire/publication/885b13e9-3cc9-41fe-97c5-1a806c5a5407#:~:text=Summary%2C%20in%20Swedish,the%20rights%20of%20migrant%20workers.
https://www.soclaw.lu.se/heraclitos-muhire/publication/885b13e9-3cc9-41fe-97c5-1a806c5a5407#:~:text=Summary%2C%20in%20Swedish,the%20rights%20of%20migrant%20workers.
https://www.socialstyrelsen.se/en/
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.migrationsverket.se/en/you-want-to-apply/work/employee-or-self-employed/employees.html#:~:text=Requirements%20to%20get%20a%20work,order%20to%20meet%20the%20requirements.&text=The%20employment%20contract%20must%20be%20signed%20by%20both%20you%20and%20your%20employer.&text=Your%20salary/wages%20and%20other,in%20your%20profession%20or%20industry.&text=By%20the%20time%20you%20start,occupational%20pension%20insurance%20for%20you.&text=This%20means%20that%20you%20must,when%20you%20submitted%20your%20application.
https://www.emnsweden.se/download/18.c2f4e8a18ac8082402a04/1697437017522/National_report_Labourmarket_integration.pdf
https://www.emnsweden.se/download/18.c2f4e8a18ac8082402a04/1697437017522/National_report_Labourmarket_integration.pdf
https://www.do.se/choose-language/english/reports
https://www.emnsweden.se/download/18.c2f4e8a18ac8082402a04/1697437017522/National_report_Labourmarket_integration.pdf
https://www.emnsweden.se/download/18.c2f4e8a18ac8082402a04/1697437017522/National_report_Labourmarket_integration.pdf
https://arbetsformedlingen.se/other-languages/english-engelska/find-your-new-job-in-sweden
https://arbetsformedlingen.se/other-languages/english-engelska/find-your-new-job-in-sweden

MODUL 5:
FINANSIELL KOMPETENS

SYFTE MED MODULEN:

Att utveckla deltagarnas kompetens i att férsta de finansiella systemen och de utma-
ningar som tredjelandsmedborgare (TCN) mdter, samt att ge dem férmagan att utfor-
ma och leverera effektiva initiativ for finansiell kompetens som framjar TCN:s ekono-

miska egenmakt, ansvarsfull pengahantering och tillgang till finansiella tjanster inom

olika lokala och regionala kontexter.

LARANDEMAL
Efter denna modul ska deltagarna kunna:
-  Visa forstaelse for begreppet och betydelsen av finansiell kompetens for
tredjelandsmedborgare (TCN);
- Identifiera och analysera viktiga hinder som begransar TCN:s tillgang till fi-
nansiella tjanster och system i vardlandet;
-  Ké&nna igen och bedéma vanliga risker fér ekonomiskt utnyttjande och sar-
barhet som paverkar TCN;
-  TillAmpa praktiska verktyg och strategier for att starka TCN:s férmaga att
uppna finansiell stabilitet och sjidlvstandighet;
-  Navigera i och tolka nationella finansiella och sociala skyddssystem som ar
relevanta fér TCN:s behov.
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| Sverige moter tredjelandsmedborgare (TCN) flera utmaningar nar det giller
finansiell kompetens, vilket hindrar full delaktighet i det finansiella systemet.

Manga TCN, séarskilt asylsokande eller pappersldsa migranter, saknar de juri-
diska dokument som krévs av banker for att 6ppna konton, sdsom inkomst-
bevis eller svenskt personnummer. Detta begriansar deras tillgang till grund-
laggande finanstjanster som sparkonton eller lan (Finansinspektionen, 2021).

Sveriges finansiella system &r i hog grad digitaliserat, men manga TCN har lag
IT-kompetens. Utan kunskap om hur man navigerar pa natbanker eller digita-
la betalningssystem har de svart att hantera sina finanser eller ens komma at
grundliggande tjanster (Konsumentverket, 2020).

Sprakbarridrer gor det svart att férsta finansiella produkter, kontrakt eller
bankvillkor. Administrativ komplexitet vid tillgang till finanstjanster kan ocksa
avskricka individer, sarskilt om langa ansdkningsprocesser eller forvirrande
dokument ar inblandade (Konsumentverket, 2020).

TCN kan dven utsattas for diskriminering inom finanstjanster, sarskilt vid kre-
diter eller hyreskontrakt. Negativa uppfattningar om migranter eller flyktingar
kan leda till att de nekas lan eller hyresavtal, trots att de uppfyller ekono-
miska krav (EU:s byra for grundlaggande rattigheter, 2020).

GRUNDLAGGANDE FINANSIELL INTEGRATION I SVERIGE

Tillgang till grundlaggande finanstjanster ar avgérande for ekonomisk integration av
TCN. Sveriges finansiella system ar i stor utstrackning digital, vilket gor det viktigt for
nyanlianda att forsta hur man interagerar med banker, betalningssystem och hantering

av rakningar.

For att 6ppna ett bankkonto behdver TCN ett svenskt personnummer, utfar-
dat av Skatteverket. Detta nummer kravs for de flesta finanstjanster. Asyl-

DEL B - MODUE 5: FINANSIELL KOMPETENS - 37



s6kande och andra tillfilliga boende kan ha svarigheter om de saknar ID.
Banker kraver i regel adress-, inkomst- och anstallningsbevis. Utan dessa
dokument kan tillgang till grundlaggande banktjanster vara begriansad (Finan-
sinspektionen, 2021).

Nar ett bankkonto ar 6ppnat kan TCN anvanda bankomater och digitala be-
talningar. Sveriges 6vergang till ett i stort sett kontantlést samhalle innebér
att digitala betalningar via appar (t.ex. Swish) eller kort ar vanliga. Manga
migranter stoter dock pa digitala hinder eftersom dessa system kraver bade
sprakkunskaper och erfarenhet av svenska finansiella appar. Digitalt utanfér-
skap kan darfor vara ett stort problem (Konsumentverket, 2020).

Tillgang till krediter regleras strikt i Sverige. TCN med personnummer och
god kreditvardighet kan fa lan, men de utan permanent uppehallstillstand el-
ler kreditvardighet kan ha svart att fa lan. Diskriminering kan férekomma, da
TCN fran tredjeland ibland nekas lan eller bolan baserat pa nationalitet eller
migrationsstatus (EU:s byra fér grundlaggande rattigheter, 2020). Det ar vik-
tigt att forsta rantor, lanevillkor och hur man hanterar skulder for att undvika

finansiella fallor.

For el, vatten, internet och hyra maste TCN forsta svenska faktureringssys-
tem och betalningsrutiner. Manga leverantdrer skickar riakningar pa svenska,
vilket kan vara ett hinder. Hyresbetalningar sker ofta manadsvis, och TCN bor
ofta i kommunala eller privata bostader dar betalningar sker via bankéverfo-
ring eller autogiro. Missférstand kring kontrakt, betalningsfrister eller proce-
durer kan leda till forsenade betalningar, boter eller vrakning (Konsumentver-
ket, 2020)

For effektiv finansiell integration maste TCN i Sverige navigera dessa grundlaggan-

de finanstjanster, vilket kraver juridiska dokument, digital kompetens och ekonomisk

utbildning. Kommunala program, NGO:er och kurser i finansiell kompetens kan hjalpa

till att fylla dessa kunskapsluckor och ge TCN verktyg att hantera sin ekonomi pa ett
sdkert och effektivt satt.
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| Sverige ar finansiell kompetens en nyckelfaktor for integration, men manga
tredjelandsmedborgare (TCNs) moéter utmaningar nar det galler att hantera sin
ekonomi pa grund av sprakbarriarer, brist pa lokal kunskap och okdnnedom

om svenska finansiella system. De fardigheter som kravs fér ekonomiskt
sjalvbestammande inkluderar budgetering och sparande, férstaelse av rantor,
skuldférvaltning samt att kunna lasa l6nespecifikationer, skattedokument och
kontrakt. Till exempel kan forstaelsen av svensk beskattning, socialférsikring och
anstédllningsavtal vara oévervaldigande for migranter, sarskilt for dem som inte
behéarskar svenska (Konsumentverket, 2020).

Dessutom ar TCNs, sarskilt migrerande kvinnor, odokumenterade personer och
ungdomar, i forhojd risk for ekonomiskt utnyttjande. Informella lanesystem med
hoga rantor kan fa individer att hamna i skuldfallor. Léner som inte betalas ut eller
felaktigt angivna kontrakt ar vanliga problem fér dem som arbetar i lagavlénade,
tillfalliga eller informella jobb, dar skyddet kan vara svagare (Landsorganisationen i
Sverige, 2021). Migranter kan ocksa bli utsatta fér bedrigerier riktade mot personer
som inte har svenska som modersmal, sdsom falska jobberbjudanden, bedrigliga lan
eller olagliga bostadsuppliagg (EU:s byra for grundlaggande rattigheter, 2020).

FOr sarbara grupper ar finansiella utbildningsprogram anpassade till lokala
sammanhang, samt tillgang till finansiella tjanster, avgdrande foér att minska dessa
risker och sikerstilla langsiktig integration (Finansinspektionen, 2021).
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| Sverige ar socialt skydd och ekonomiska rattigheter centrala delar av
valfardssystemet, med tillgang till férmaner sdsom arbetsléshetsersattning,
bostadsbidrag och underhallsstéd for migranter, flyktingar och medborgare. Fér
tredjelandsmedborgare (TCNs) kraver tillgang till dessa féormaner ofta navigering
genom en komplex byrakrati, dar dokumentation och ett svenskt personnummer ar
avgorande (Forsakringskassan, 2021). TCNs kan ha svart att hantera dessa processer
utan stdd, vilket gor socialarbetare och ideella organisationer viktiga for hjalp med

ansokningar, éversattning och tolkning.

Kommunala vigledningskontor erbjuder grundlaggande stéd och tillhandahaller
dversatt information om férmaner och juridiska rattigheter. Finansiella mentorer och
ideella organisationer hjilper migranter att férsta sina rattigheter och bistar med
budgetering, vilket sdkerstiller att de kan fa tillgang till lampliga ekonomiska resurser
(Konsumentverket, 2020).

Sarskild kdnssensitiv finansiell planering ar viktig, sarskilt for migrantkvinnor

som kan moéta hinder i tillgang till ekonomiska resurser pa grund av kdnsbaserad
diskriminering eller omsorgsansvar. Dessutom far ensamstaende foraldrar, ungdomar
och offer for exploatering skraddarsytt stéd, med sarskilda tjanster som riktar sig mot
deras sarbarheter. Exempelvis har ensamstaende modrar ofta tillgang till sarskilda
bostadsbidrag, medan ungdomsprogram stddjer jobbplacering och ekonomiskt
sjalvstandighet (Arbetsféormedlingen, 2022).
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INTERAKTIVA AKTIVITETER

INTERAKTIV AKTIVITET 1

Budgetering for verkliga livet

> Oka medvetenheten om de ekonomiska utmaningar som TCNs méoter
nar de hanterar en hushallsbudget.

-> Simuleringsspel

-  Scenario: Deltagarna far manatliga inkomster och utgiftsprofiler baserade péa
verkliga TCN-upplevelser (t.ex. ensamstaende foralder, asylsékande, ung vux-
en med deltidsjobb).

> Skapa en grundlaggande manatlig budget som tacker hyra, transport,
mat, medicinska utgifter och andra nédvandigheter.

-  Varaktighet: 45 minuter

> Budgetark med identifierade stresspunkter

BN
— Vilka kompromisser var du tvungen att gora?
— Vilka utgifter var svara att minska eller férutsiga?
— Hur kan stoédtjanster battre hjalpa TCNs med ekonomisk planering?

INTERAKTIV AKTIVITET 2

Finansiella varningssignaler

9

%

Hjalpa deltagarna att identifiera tidiga tecken pa finansiell risk eller
utnyttjande.

Deltagarna laser korta vignetter (t.ex. “en TCN ombeds skriva pa ett
laneavtal pa ett sprak de inte forstar”) och markerar varningssignaler.
Gruppdiskussion: Vad kunde goéras annorlunda i varje scenario? Vilka skydds-
mekanismer finns?

Anvand UNCDF:s Financial Literacy Training Toolkit for Refugees
och ILO:s Financial Education for National and Migrant Workers booklet
Lista 6ver lokala rapporterings- och stddtjanster.
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REFERENSER

FORSTAELSE FOR TCNS TILLGANG TILL FINANSIELLA TJANSTER:
-> http5°//www fi. se/en/

FINANSIELL KOMPETENSBEHOV OCH SARBARHET:
-  https: //wwwfl se/contentassets/981f109cb0f64d998a9c039426¢f5d6a/consu-

SOCIALT SKYDD OCH EKONOMISKA RATTIGHETER:
-  https: //Wwwforsakrlngskassan se/engllsh/movmg -to-working-studying-or-
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https://www.fi.se/en/
https://www.fi.se/contentassets/981f109cb0f64d998a9c039426cf5d6a/consumer-protection-report-2020.pdf
https://www.fi.se/contentassets/981f109cb0f64d998a9c039426cf5d6a/consumer-protection-report-2020.pdf
https://upr-info.org/sites/default/files/documents/2021-10/eu_fra_upr39_hun_e_main.pdf
https://upr-info.org/sites/default/files/documents/2021-10/eu_fra_upr39_hun_e_main.pdf
https://www.fi.se/contentassets/981f109cb0f64d998a9c039426cf5d6a/consumer-protection-report-2020.pdf
https://www.fi.se/contentassets/981f109cb0f64d998a9c039426cf5d6a/consumer-protection-report-2020.pdf
https://raddningsmissionen.se/sites/default/files/element-files/Labor%20Exploitation%20in%20Sweden%20%E2%80%93%20ENGLISH.pdf
https://raddningsmissionen.se/sites/default/files/element-files/Labor%20Exploitation%20in%20Sweden%20%E2%80%93%20ENGLISH.pdf
https://fra.europa.eu/en
https://www.fi.se/en/published/reports/reports/
https://www.forsakringskassan.se/english/moving-to-working-studying-or-newly-arrived-in-sweden/social-insurance-in-sweden
https://www.forsakringskassan.se/english/moving-to-working-studying-or-newly-arrived-in-sweden/social-insurance-in-sweden
https://www.government.se/government-agencies/swedish-consumer-agency-konsumentverket/
https://www.government.se/government-agencies/swedish-consumer-agency-konsumentverket/
https://pub.norden.org/temanord2025-533/3-policy-recommendations.html

MODULE 6: INTERKULTURELL
KOMPETENS &
ANTIDISKRIMINERING

SYFTE MED MODULEN:

Att stirka deltagarnas kompetens i att framja inkluderande miljéer genom att forbattra
deras interkulturella medvetenhet, kommunikationsférmaga och férmaga att identifie-
ra och motverka diskriminering, vilket gor det maojligt for dem att stddja tredjelands-
medborgare (TCN) mer effektivt i olika lokala och regionala integrationssammanhang.

LARANDEMAL
Efter avslutad modul ska deltagarna kunna:
-  Differentiera och férklara begreppen kulturell kompetens och kulturell 6d-
mjukhet i kontexten av integrationsarbete;
- ldentifiera och bedéma effekterna av omedveten bias, stereotyper och
strukturell diskriminering péa tjansteleverans till TCN;
-  Visa formaga att tillampa inkluderande och kulturellt lyh6rda kommunika-
tionsstrategier i interkulturella méten;
-  Utvardera och framja effektiva antidiskrimineringspolicyer och tillgdngliga
mekanismer for att rapportera incidenter;
-  Reflektera kritiskt dver hur kulturella narrativ formar uppfattningar och fér-
vantningar kring bostad, arbete och finansiell inkludering.
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Nyckelbegrepp:
-  Kulturell kompetens fokuserar pa att skaffa kunskap om andra kulturer.

- Kulturell 6dmjukhet innebéar kontinuerlig sjalvreflektion och éppenhet att lara
fran andra.

TilldAmpning for tjansteleverantorer:
-  Skifta fran "kunna om andra” till att bygga relationer baserade pa émsesidig
respekt och nyfikenhet.
-  Betona dialog framfér antaganden. Undvik stereotyper baserade pa nationali-
tet, religion eller sprak.
-  Exempel: En bostadshandliggare antar att en migrantfamilj inte forstar hy-
reskontrakt utan att forst kontrollera forstaelsen.
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Omedveten bias:
-  Automatiska, djupt rotade uppfattningar som kan paverka attityder gentemot
migranter utan att vi a&r medvetna om det.

-  Bias kan paverka anstillning, tillgang till tjanster och till och med tonen i
kommunikationen.

Strukturell diskriminering:

- Hinder inbyggda i institutionella processer som missgynnar vissa grupper
(t.ex. brist pa 6versatta blanketter, otillgangliga bankpolicys).

Exempel i TCN-kontext:
-  Banker som kréver “kreditbevis” fran ett land dar TCN nyligen anlant.
-  Arbetsgivare som tvivlar pa utldndska kvalifikationer.

-  Offentlig personal som misstolkar tystnad eller begransad sprakkunskap som
ointresse.
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Principer for inkluderande kommunikation:
- Anvand klart och begripligt sprak utan jargong.
- Anvand visuella hjalpmedel, dversatta material och tolkar vid behov.
-  Respektera icke-verbala skillnader — t.ex. 6gonkontakt, gester, personlig plats.
-  Uppmuntra fragor och feedback istillet fér att anta forstaelse.

Tillgangliga rapporteringsmekanismer:
-  Siakerstéll att alla diskrimineringsoffer (inklusive TCN) har tillgang till trygga,
anonyma och flersprakiga rapporteringsverktyg.
-  Skapa interna protokoll som inkluderar antidiskrimineringspolicyer och upp-
foljningsrutiner.
-  Framja medvetenhet om nationella jamlikhetsorgan och rattsliga ramar.
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INTERAKTIVA AKTIVITETER

INTERACTIVE ACTIVITY 1

Service Provider Bias in Practice
- Utforska hur antaganden och bias kan visa sig i vardagliga interaktioner.
- Ett lokalt arbetskontor tar emot tva sékande - en infédd och en ny-
ligen anland TCN. Personal ger battre information och resurser till den infédde.

N
— Vilka bias kan ha paverkat personalens beteende?
— Hur kan detta férebyggas genom policy eller utbildning?
— Vilka strukturella hinder (t.ex. sprak, dokumentation) férvarrade upplevel-
sen for TCN?
2> Gruppsammanfattning om hur tjanster kan minska bias i intagning.
INTERACTIVE ACTIVITY 2

Identity & Bias Workshop
> Oka sjalvmedvetenhet om personlig bias och hur det paverkar interak-
tioner med TCN.

%
— Steg 1: Personlig reflektion (20 min)
Guidad journalforing:
*Vilka delar av min identitet paverkar hur jag ser pa andra?”
“Nar har jag kdnt mig utesluten eller missforstadd?”
"Har jag gjort antaganden baserade pa accent, klddsel eller ursprung?”
— Steg 2: Strukturerad dialog (40 min)
Smagrupper (4-6) delar frivilligt sina insikter.
- Facilitatorns fragor:
“Hur kan omedveten bias paverka tjansteleveransen?”
“Hur kan vi kontrollera oss sjadlva innan vi gér antaganden?”
- Gruppsammanfattning av delade insikter (inga personliga anteck-
ningar samlas in).
%

— Vad larde du dig om dig sjalv?
— Hur kan din roll forstarka eller utmana bias?
— Vilka atgarder kommer du att vidta fér att minska diskriminerande praxis?
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Mall for aktiviteter och ytterligare resurser kan laggas till har.

Varje partner ombeds véanligen att ta fram en lista med cirka 10 ytterligare resurser,
som innehaller relevanta, hégkvalitativa resurser (handbécker, verktygslador, rappor-
ter) pa deras sprak eller pa engelska (om de bedémer att de ar tillgangliga for mal-

gruppen).
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BILAGA 2:
MALL FOR INTERAKTIVA
FALLSTUDIER FOR LARANDE

TITEL/TYP AV AKTIVITETSNAMN:
AKTIVITET RATTIGHETER I PRAKTIKEN:

NAVIGERA I LOKALA SYSTEM
TYPE: ROLLSPEL/SIMULERING

Instruktioner Aktivitetsbeskrivning och instruktioner:
P ORI D Dela in deltagarna i sma grupper om 4—6 personer.

Ge varje grupp anonymiserade TCN-fallprofiler,
till exempel:

1. En flykting med en yrkesexamen men utan erkdnnande
av kvalifikationer.

2. En TCN med ofullsténdig utbildning.
3. En migrantungdom utan kunskaper i grekiska.

Uppgift: Varje grupp ska kartlagga en majlig karriarvag for sin
tilldelade profil. Med hjalp av European Commission Legal
Pathways Tool, grekiska jobbportaler (OAED/DYPA) och NGO-
yrkesresurser ska grupperna:

— Identifiera hinder for anstéllning (t.ex. juridisk status,
erkdnnande av kompetenser, sprak).

— Utforma en individuell karridarplan med kortsiktiga
och langsiktiga steg.

- Foresla stédsystem (mentorskap, dvergangsprogram,
grekisk sprékutbildning, erkdnnandevéagar).

Grupperna férbereder en karridrvagskarta (pa bladderblock
eller digitalt verktyg).

Varje grupp presenterar sin vag och rekommendationer i en
5-minuters plenumpresentation.

Sammanfattande fragor:

- Vilka kvalifikationer eller erfarenheter var svarast att
matcha p& den grekiska arbetsmarknaden?

— Vilka hinder krédavde mest kreativa l6sningar?

— Vilka stodsystem (offentliga eller NGO-ledda) skulle
hjalpa denna TCN att lyckas?
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